


HOŞ GELDİNİZ

Değerli Misafirimiz,

Caresse, a Luxury Collection Resort & SPA, Bodrum’a hoş geldiniz.

Luxury Collection’ın mottosu “Hayat güzel yaşanılan anların toplamıdır” ile sizlere 
unutulmaz bir tatil yaşatmak için size rehberlik edelim. Luxury Collection Hotels & 
Resorts, eşsiz bir deneyim dünyası sunar. Her otel, kendine özgü eşsiz bir hikaye anlatır.

Caresse Bodrum, modern tasarlanmış odaları, yerel ürünlerle hazırlanan gurme 
lezzetleri ve farklı mutfak seçenekleri sunan dünyaca ünlü tanınan restoranları ile 
büyüleyici bir tatil deneyimi sunuyor.

Enfes lezzetlerin büyüleyici dünyasını keşfedin. Çağdaş zerafeti, eşsiz hizmetle 
birleştiren Caresse Bodrum’un mutfak seçenekleri, Akdeniz'den Asya ve İtalyan 
lezzetleriyle unutulmaz bir mutfak yolculuğu sunuyor.

Profesyonel terapistleri ve doğal ürünleri ile hizmet veren SPA Caresse, sizi eşsiz bir 
deneyime davet ediyor. SPA Caresse’de iç huzurunuzu bulmanız için doğal ve 
sürdürülebilir ürünlerle zihninizi, vücudunuzu ve ruhunuzu dinlendirelim.

Concierge ekibimiz ile Bodrum’u keşfedin. Uluslararası veya yerel seçeneklerden oluşan 
Bodrum’da önerilen restoran seçenekleri ve aynı zamanda Bodrum’un eşsiz tarihi ve 
doğasını deneyimleyin. 

Caresse Bodrum’da unutulmaz bir konaklama geçirmenizi dileriz.

Saygılarımızla,

Caresse, a Luxury Collection Resort & Spa, Bodrum
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BODRUM

Bodrum, Ege ve Akdeniz’in birleştiği noktada, eşsiz koyları ve beldeleri ile Muğla’nın en 
gözde ilçelerinden biridir. Bodrum yarımadasının Cumhuriyetten önceki ismi Halikarnas 
(Halikarnassos) tır. Bodrum'da, M.Ö. 4. Yüzyılda inşa edilmiş ve Dünyanın yedi 
harikasından biri olarak kabul edilen Halikarnas Mozolesi bulunmaktadır. Bodrum 
Kalesi, St. John Şövalyeleri tarafından inşa edilmiş ve Bodrum’un simgesi haline 
gelmiştir. Bodrum Kalesi, Doğu Akdeniz'de ayakta kalan en sağlam kaledir. Bodrum 
şehri pek çok uluslararası ve kültürel etkinliğe ev sahipliği yapmaktadır.

Homeros'un, '’Ebedi mavilikler ülkesi'’ dediği Bodrum'un merkezine 10 dakikalık 
mesafede bulunan Caresse Bodrum, eşsiz konumuyla Bodrum'un diğer bir simgesi 
haline gelen Karaada'nın karşısında, Asarlık Mevkii’nde bulunmaktadır. Karaada, 
bölgede sahip olduğu konumu, manzarası ve bir ucundan başlayıp öteki ucuna kadar 
uzanan dağlarının eğimi ile Caresse Bodrum'a ilham kaynağı olmuştur.

KONUM



GEZİLECEK VE GÖRÜLECEK YERLER

BODRUM KALESİ (BODRUM SUALTI ARKEOLOJİ MÜZESİ)

15. Yüzyılda St. John Şövalyeleri tarafından, zamanla yıkılan Halikarnas Mozolesi’nin 
mermerleri kullanılarak Bodrum Kalesi inşa edilmiştir. Kale’nin içerisinde Bodrum Sualtı 
Arkeoloji Müzesi yer alır ve bu müze, yalnızca geçmiş zamanların tozlu yadigarlarını 
sergileyen bir müze değil, aynı zamanda dünyada benzeri az görülür "yaşayan 
müzeciliğin" heyecan verici örneklerinden biri olarak varlığını devam ettirir. Bu gezide, 
antik çağ gemicilerinin yaşadığı zamanlara ya da ortaçağ dönemi şövalyelerinin izlerini 
keşfedin.

Adres: Çarşı, Kale Cd. Bodrum
Ziyaret saatleri: 08.30 - 17.00 (Pazartesi günleri kapalıdır.)

HALİKARNAS MOZOLESİ

Muğla’nın en güzel ilçelerinden biri olan Bodrum’un antik çağlardaki ismi olan 
Halikarnas (Halicarnassus), bugün oldukça değerli eserleri barındırıyor. 5 bin yıllık bir 
tarihe sahip olan Halikarnas, dünyanın yedi harikasından biri olan Mozolesi ile bugün 
bir açık hava müzesi olarak düzenlenmiştir.

Adres: Tepecik, Turgut Reis Cd. No:93
Ziyaret saatleri: 08:30 - 18:30 (Pazartesi günleri kapalıdır.)

BODRUM ANTİK TİYATRO

Kral Mousolus zamanında inşa edilmeye başlanan amfi tiyatro, Romalılar tarafından 
tamamlanmış. 13 bin kişi kapasiteli amfi tiyatronun bazı bölümleri restore edilerek 
kullanılmaya devam ediliyor. Bodrum ile Ege Denizi manzarası nefes kesici güzellikte ve 
konser etkinliklerine de ev sahipliği yapıyor.

Adres: Kıbrıs Şehitleri Cad. 
Ziyaret saatleri: 09:00 - 17:00 (Pazartesi günleri kapalıdır.)

KONUM



MYNDOS KAPISI

Antik şehir Mindos’un kapısının kalıntıları Büyük İskender döneminin en önemli 
kuşatmalarına tanık olmuş. Şimdi kapının bulunduğu bölgede Helenistik dönemden ve 
Romalılardan kalma mezarlarda bulunuyor.

Adres: Eskiçeşme, 48400 Bodrum
Ziyaret saatleri: 7/24

UNUTULMAZ BIR TATİL İÇİN
   
MARINE CONCIERGE

TEKNE TURLARI VE TEKNE KİRALAMA

SU SPORLARI VE DALIŞ

GÜNLÜK BODRUM YARIMADA TURLARI

ARAÇ KİRALAMA VE TRANSFERLER

DENİZ TAKSİ

TARİHİ YERLER VE MÜZELER

HELİKOPTER SERVİSİ

RESTORAN VE BAR REZERVASYONLARI

KIDS ART STUDIO & KIDS SPORTS ACADEMY

*Daha fazla bilgi için lütfen “0”ı arayarak Misafir İlişkileri ile iletişime geçiniz.
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MAĞAZALAR

CARESSE BODRUM’DA LÜKS ALIŞVERİŞ DENEYİMİ

VAKKORAMA         10.30 – 19.30         Giyim, Aksesuar

VAKKOMARE         10.30 – 19.30         Plaj Giyim

BEE GODDESS      10.00 – 18.00        Pırlanta & Altın, Aksesuar

SAMSARA               09.30 – 19.00       El Yapımı Aksesuar, Plaj Giyim 

HAIR STUDIO         09.00 – 19.30       Kadın & Erkek  (Rezervasyon gerekir.)

SPA CARESSE  09:00 – 21:00      Cilt Bakımı (Rezervasyon gerekir.)

MARKET                  10:00 – 22:00        

*Daha fazla bilgi için lütfen “0”ı arayarak Misafir İlişkileri ile iletişime geçiniz.
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OTEL REHBERİ



OTEL HİZMETLERİ

CARESSE BODRUM CONCIERGE HİZMETLERİ

Caresse “Concierge” ekibi tüm ihtiyaçlarınıza cevap vermek, şehrimiz, çevresi ve içeriği 
ile ilgili engin bilgi ve tecrübelerini sizinle paylaşmaktan memnuniyet duyacaktır. Luxury 
Collection markasının Concierge hizmeti, bulunduğu bölgenin rehberidir.

Restoran öneri ve rezervasyonları, uçak bileti, havaalanı transferi ve 
sinema/tiyatro/konser biletleri ile ilgili detaylı bilgi ve rezervasyon için Concierge ekibi 
ile görüşebilirsiniz.

*Daha fazla bilgi için lütfen “0”ı arayarak Concierge ile iletişime geçiniz.

MARRIOTT BONVOY PROGRAMI

Marriott Bonvoy programının bir üyesi olan Caresse Bodrum’ da kalışınız süresince 
üyelik detaylarınızla ilgili bilgiyi resepsiyondan alabilirsiniz. Eğer üye değilseniz şimdi 
katılmanın tam zamanı!

*Daha fazla bilgi için lütfen “0”ı arayarak Concierge ile iletişime geçiniz.

KONFORUNUZ İÇİN GEREKLİ BİLGİLER

KAHVALTI

Açık büfe kahvaltısını 07:00 - 11:00 saatleri arasında R katında bulunan Glass 
Restaurant‘tan alabilirsiniz.

ODA SERVİSİ 

24 saat yiyecek ve içecek servisimiz mevcuttur.

CONCIERGE HİZMETİ

Concierge ekibimiz restoran rezervasyonları ve transfer talepleriniz için her gün 08.00 - 
00.00 saatleri arası hizmet vermektedir. 

OTEL REHBERİ



OTELDEN ÇIKIŞ SAATİ

Sizden sonra giriş yapacak misafirlerimize de yardımcı olabilmeniz için odanızı en geç 
12:00’de boşaltmanızı rica ederiz. Saat 12:00’den sonra çıkış yapmak veya kalışınızı 
uzatmak istediğinizde lütfen Misafir İlişkileri ile görüşünüz.

HAVAYOLU BİLGİLERİ VE REZERVASYONLARI

Detaylı bilgi ve rezervasyon için Concierge ekibimiz ile görüşebilirsiniz.

KIDS ART STUDIO

Çocuklara özel hazırlanan günlük eğlence dolu sanat etkinliklerini saat 10:00 – 16:00 
arasında keşfedin. Detaylı bilgi için Misafir İlişkileri ekibi ile görüşebilirsiniz.

ÇOCUK BAKICI HİZMETİ

Talebinize göre ek ücrete tabidir. Detaylı bilgi için Misafir İlişkileri ekibi ile 
görüşebilirsiniz.

BEBEK YATAĞI

Misafirlerimize ücretsiz temin edilmektedir, talebiniz olduğunda Misafir İlişkileri ekibi ile 
görüşebilirsiniz.

EVCİL HAYVAN POLİTİKASI

Evcil hayvan politikası kapsamında, evcil dostunuzu 8 kiloyu geçmemesi koşuluyla, 120 
euro konaklama ücreti karşılığında getirebilirsiniz

BAGAJ TAŞIMA

Lütfen koridorlarda çantaları gözetimsiz bırakmayın. Detaylı bilgi ve hizmet talebi için 
Misafir İlişkileri ekibiyle görüşebilirsiniz..

OTEL REHBERİ



ARAÇ KİRALAMA

Concierge ekibimiz aracılığıyla özel turlarınız için transfer servisi ayarlanabilir.
 

TRANSFER SERVİSİ

Havaalanı transferleriniz ve özel turlarınız için Concierge ekibi ile iletişime geçebilirsiniz.

VALE SERVİSİ

Aracınızın çıkış saatinde hazır olması için öncesinde Misafir İlişkileri ekibine bilgi 
vermenizi rica ederiz. 

KAYIP EŞYA

Misafir İlişkileri ekibi ile iletişime geçebilirsiniz. 

KAYIP VALİZ

Yolculuğunuz esnasında kaybolan valizinizle ilgili yardımcı olmak ve acil ihtiyaçlarınızın 
giderilmesi için Concierge ekibimiz ile görüşebilirsiniz.  

MESAJ VE POSTALARINIZ

Kişisel posta ve mesajlarınız Misafir İlişkileri’nde saklanır, talebiniz doğrultusunda 
odanıza çıkartılır.

İBADET MERKEZLERİ

Detaylı bilgi için Concierge ekibi ile iletişime geçebilirsiniz. 
 

AYAKKABI TEMİZLİK SERVİSİ

Detaylı bilgi için Misafir ilişkileri ekibi ile görüşebilirsiniz.  

OTEL REHBERİ



KREDİ KARTLARI

Geçerli kredi kartları; AMEX, VISA, MASTERCARD

DOKTOR \ SAĞLIK HİZMETLERİ

24 saat hizmet alabileceğiniz sağlık kuruluşları için Misafir İlişkileri ekibi ile iletişime 
geçebilirsiniz.

İNTERNET ERİŞİMİ

Tüm otelimizde kablosuz internet erişimi sağlanmaktadır.

ODA TEMİZLİĞİ

Kat Hizmetleri Departmanımız 08:00 - 16:30 saatleri arasında temizlik hizmeti 
vermektedir.  

KURU TEMİZLEME, ÜTÜ VE ÇAMAŞIR SERVİSİ

Çamaşırhane çantası, fiyat tarifesi ve detayları içeren formlar odanızda mevcuttur. 
Lütfen çamaşır çantanızı odanızın dışında bırakmayınız.

“TURN DOWN” SERVİSİ

“Turndown” servisi her gün saat 18:30 - 21:30 saatleri arasında verilmektedir. 

. 

 

.

OTEL REHBERİ



SPA & FITNESS MERKEZİ

Otelin R katında, açık havuzun karşısında yer alan SPA Caresse, otel misafirlerine fitness 
merkezine, soyunma odalarına, buhar, sauna, duş alanlarına, kapalı havuza ve 
dinlenme salonuna ücretsiz erişim imkanı sunmaktadır. Spa uygulamaları ek ücrete 
tabidir. Fitness kişisel antrenmanları talebinize göre yetişkinler ve çocuklar için ek ücrete 
tabidir. Fitness merkezi, en son teknolojiye sahip Technogym ekipmanı ve sizi bekleyen 
kişisel antrenman stüdyosu ile 101,5 metrekarelik bir fitness merkezidir. Fitness merkezi 
7/24 hizmetinizdedir.

MASAJ SERVİSİ

SPA Caresse’in özel masaj ritülleri ek ücrete tabidir, detaylı bilgi ve rezervasyon için 
Misafir İlişkileri ekibi ile iletişime geçiniz. 

SPA CARESSE MENÜ

ÇETİN TEKİN HAIR STUDIO

 

SİGARA VE TÜTÜN KULLANIMI

T.C kanunlarına göre ortak kullanıma yönelik kapalı alanlarda sigara ve tütün kullanımı 
yasaktır.  Diğer misafirlerimizin de rahatını düşünerek genel alan ve koridorlarda sigara 
ve tütün kullanmayınız. Otelimizde sigara/tütün içilebilen alanları Misafir İlişkileri 
ekibimizden öğrenebilirsiniz. 

UYANDIRMA SERVİSİ

Talebiniz için lütfen Misafir İlişkileri ile iletişime geçiniz.

*Daha fazla bilgi için lütfen “0”ı arayarak Misafir İlişkileri ekibi ile iletişime geçiniz.
.

OTEL REHBERİ

https://drive.google.com/file/d/1p3VxJv9AUmLwk7hfIFxcMMBTwmKoLREP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BaKspGgHpTyUh_8pVRLZwjbfIa4QTYsm/view?usp=sharing


RESTORANLAR & BARLAR



RESTORANLAR & BARLAR

ODA SERVİSİ  MENÜSÜ

GLASS RESTAURANT & BAR

BUDDHA-BAR BEACH BODRUM 

BARBAROSSA BODRUM

LA ZUCCA PIZZA BAR BODRUM

Zarafeti, eşsiz manzarayı ve benzersiz hizmeti birleştirerek büyüleyici bir lezzet 
dünyasını keşfedin. Caresse Bodrum’daki yemek seçenekleri, Akdeniz’den Asya 
mutfağına kadar unutulmaz bir gastronomi yolculuğu sunuyor.

*Daha fazla bilgi için lütfen “0”ı arayarak Concierge ile iletişime geçiniz.

https://qr.finedinemenu.com/U10Mcr_X3?table=6436f8a8a70cab00147eeef7
https://qr.finedinemenu.com/glass-lounge-bar?table=642c33b39a97e9001484a252
https://qr.finedinemenu.com/buddha-bar-beach?table=642c40ad58605c0014db5810
https://qr.finedinemenu.com/barbarossa-restaurant?table=642c407c58605c0014db4ecd
https://qr.finedinemenu.com/la-zucca-restaurant?table=642c40c99a97e9001487270e


TELEFON & TEKNOLOJİ



İNTERNET ERİŞİMİ

KABLOSUZ İNTERNET ERİŞİMİ

Lütfen cihanızın “kablosuz bağlantı” erişimine açık olduğundan emin olunuz.
Bağlantı aktivasyonu bilgisayarınızın markasına göre değişmektedir. Genelde bir 
kablosuz erişim tuşu bulunmaktadır ancak bazı modellerde belirlenen bir tuş 
kombinasyonu ile ektinleştirme yapılabilir. 

Kablosuz bağlantı yöneticisi olarak “MarriottBonvoy’’seçiniz. Ekranınıza bu bağlantının 
güvenli olmadığı yönünde bir ileti çıkabilir.  Bu durumda “Yine de Bağlan” kutucuğunu 
seçiniz.

Ekranda çıkan bilgileri girerek oda numarası ve soyadı ile şartları kabul ettiğinizi 
belirten kutucuğu seçerek bir sonraki ekrana geçiş yapacaksınız.

 

.

TELEFON & TEKNOLOJİ



GÜVENLİK & ACİL DURUMLAR



Güvenliğiniz bizim için önemlidir. Lütfen aşağıdaki konuları siz de özenle dikkate alınız.

KAPI KİLİTLERİ

Oda kapınız emniyet kiliti ve elektronik sistemle donatılmıştır. Daha da güvenli olması 
için içerideyken emniyet mandalını da kapatabilirsiniz. Odanızdan çıkarken kapınızın 
kapandığından emin olunuz.

KAPI GÖZ DELİĞİ

Kapınızı açmadan önce kapı göz deliğinden kapınızın önündeki şahısları teşhis etmeniz 
önemle tavsiye edilir.  

ACİL DURUMLAR

Acil bir durumda lütfen “0”ı arayın. . 

YANGIN GÜVENLİĞİ

Oda kapınızın arasındaki kaçış planında bulunduğunuz yeri ve acil kaçış noktalarını 
görebilirsiniz.  Lütfen bu noktaları gözden geçirmeyi ihmal etmeyiniz.

ODA İÇİ GÜVENLİĞİ

ODA ANAHTARI

Oda anahtarınızı güvenli şekilde muhafaza ediniz. Kaybolması veya çalınması 
durumunda derhal resepsiyon görevlisine bildiriniz. Yeni anahtarınız ancak kimlik 
kontrolünüz yapıldıktan sonra hazırlanıp tarafınıza teslim edilecektir. Oda anahtarınızı 
manyetik ortamlardan uzak tutunuz.

GÜVENLİK & ACİL DURUMLAR



ODA NUMARASI

Güvenlik ve gizlilik kuralları gereği oda numaranızı kimseyle paylaşmamanızı rica 
ederiz.

ODA KASALARI

Kullanımınız için her odada dolap içerisinde ücretsiz kasalarımız mevcuttur. Kullanım 
açıklamaları kasanın üstünde yer almaktadır. Yardıma ihtiyacınız olursa Concierge ekibi 
ile iletişime geçebilirsiniz. 

DEĞERLİ EŞYALAR

Otel, odanızda açıkta bıraktığınız değerli eşyalarınızdan sorum değildir. Bunları 
odanızda bulunan ya da Concierge’de yer alan ve 24 saat kullanabileceğiniz kasalarda 
muhafaza edebilirsiniz.

*Daha fazla bilgi için lütfen “0”ı arayarak Misafir İlişkileri ekibi ile iletişime geçiniz.

GÜVENLİK & ACİL DURUMLAR


